
 
Evolution Travel: nuova polizza a tutela dei clienti

LINK: http://www.guidaviaggi.it/notizie/204887/evolution-travel-nuova-polizza-a-tutela-dei-clienti 

 HOME > Notizie Evolution
Travel: nuova polizza a
t u t e l a  d e i  c l i e n t i
02/10/2020 17:00 Il tour
o p e r a t o r  p r e v e d e  i l
rimborso del viaggio per
qualsiasi tipo di patologia e,
in particolare, nel caso di
pos i t iv i tà  a l  Covid-19,
grazie a un accordo con
ImaItal ia Assistance Si
c h i a m a  " P o l i z z a
Interruzione Plus" la nuova
assicurazione prevista da
Evo lu t i on  T rave l ,  che
assegna i l  r imborso ai
v iagg iator i  in  caso d i
pos i t iv i tà  a l  Covid-19.
Questa nuova copertura
assicurativa, risultato di un
accordo dell'operatore con
ImaItal ia Assistance, è
att iva per ogni t ipo di
p a t o l o g i a  c h e  r e n d e
impossibile prendere parte
a un viaggio, ma, nello
specifico, è stata pensata
per chi ,  s intomatico o
as in tomat ico ,  dovesse
r i s u l t a r e  p o s i t i v o  a l
Coronavirus a ridosso della
partenza, dopo essersi
sottoposto al tampone. La
polizza è associabile a tutte
le tipologie di prodotto
vendute da Evolution Travel

e diventa uno strumento
importante di garanzia per
il cliente in particolare per i
viaggi verso Paesi che
richiedono la negatività,
certif icata da tampone,
p r i m a  d e l l ' a r r i v o .
" L ' i n d u s t r i a  t u r i s t i c a
necess i ta d i  strument i
inediti e di un cambiamento
d i  pas so " ,  c ommenta
M o n i c a  S e r g i a n o ,
responsabile insurance di
E v o l u t i o n  T r a v e l .
"Evenienze che prima del
coronavirus sembravano
rare eccezioni sono ora la
normalità e con questo tipo
d i  c o n t e s t o  i n c e r t o
d o b b i a m o  c o m u n q u e
trovare le modalità più
efficaci per dare forza al
nostro business e per far
passare il messaggio che
v i a g g i a r e  è  s e m p r e
bellissimo. E che si può
continuare a viaggiare,
godendosi tutti gli aspetti
positivi di una vacanza",
aggiunge Sergiano. "Per
questo abbiamo voluto
rendere disponibile una
nuova polizza - aggiunge
Sergiano - che, da un lato,
è una garanzia per chi deve
partire e, dall'altro, offre un

o t t imo  a r gomen t o  d i
vendita al nostro network di
consulenti di viaggio online.
È attiva sui pacchetti, sui
trasporti, sul solo soggiorno
e permette alle persone di
acquistare un viaggio in
totale serenità, fattore più
che mai importante per la
vision aziendale di Evolution
Travel, orientata prima di
t u t t o  a l l a  m a s s i m a
soddisfazione del cliente e
alla tutela del prezioso
l a v o r o  d e i  p r o p r i
c onsu l en t i " ,  c on l cude
Se rg i ano .
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